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Indledning

Dette er en vejledning til dig som mentor i det landsdakkende korps af mentorer og foraeldrecoaches til forebyggelse af ekstremisme.

Vejledningen er en guide til at anvende metoden Lasningsfokuseret Arbejde med Tilvaerelseskompetencer; ogsa kaldet LAT-metoden
som en grundlaggende tilgang til det forebyggende arbejde, og ligeledes til at anvende metodens redskaber som understgttelse til

forlebet med mentee.

Lzes mere i Denne vejledning er én ud af seks publikationer, som til sammen udger den understgttende
de ;avrige formidling til det landsdakkende korps af mentorer og foraeldrecoaches til forebyggelse af
delpublikationer ekstremisme.
\ ' , Den samlede formidlingspakke bestar af:
N 7’ o Delpublikation 1: Vejledning om LAT-metoden; Lasningsfokuseret Arbejde med
d e Tilveerelseskompetencer - Mindset og metode for mentor- og foraeldrecoachindsatsen.
o Delpublikation 2: Vejledning til mentorer i metoden Lgsningsfokuseret Arbejde med
Tilvaerelseskompetencer.
E e Delpublikation 3: Vejledning til foraeldrecoaches i metoden Lgsningsfokuseret Arbejde

med Tilvaerelseskompetencer.

o Delpublikation 4: Vejledning til koordinatorer i det landsdaekkende korps af mentorer og
foraeldrecoaches.

o Delpublikation 5: Implementeringsvejledning til kommuner om opstart og
implementering af lokal mentor- og foraeldrecoachindsats.

o Delpublikation 6: Information til unge, som indgar i et mentorforlgb.

For at bruge LAT-metoden, som den er tiltaenkt, kraever det, at du som mentor har gennemfgrt grunduddannelsen udbudt af Nationalt
Center for Forebyggelse af Ekstremisme. Uddannelsen bestar af tre sammenhangende moduler a hver to dage, som kvalificerer dig til
at vaere en del af det landsdakkende korps af mentorer og foraeldrecoaches specialiseret i at arbejde med forebyggelse af ekstremisme.

Verktgjer Platformen tilvaerelsesmestring.dk
Som mentor har du adgang via eget log-
in til den elektroniske dialogplatform: TILVARELSESMESTRING.DK

www.tilvaerelsesmestring.dk
Pa platformen finder du de redskaber,

der understgtter dig som mentor i at

arbejde med LAT-metoden i samarbej-

fr du glemt din adgang;

det med mentee, og som der vil blive o

refereret til i denne vejledning.




Laesevejledning
Vejledningen indeholder fglgende kapitler:

1. En kort introduktion til formalet med forzeldrecoachindsatsen som en del af det landsdaekkende korps til forebyggelse af ekstre-
misme.

2. Opstart af et mentorforlgb, hvor fokus er pa, hvad der er vigtigt fer opstarten af et mentorforlgb. Her beskrives, hvordan du som
mentor sammen med din koordinator sikrer en god overlevering af de rette oplysninger om mentee samt far planlagt den gode
opstart og det fgrste mgde med mentee.

3. Undervejs i mentorforlgbet, hvor arbejdet efter LAT-metoden beskrives trin for trin og med konkrete eksempler og gode rad.
Afsnittet har til formal at stette dig som mentor i at bruge metoden og de understgttende redskaber. Labende beskrives ogsa,
hvordan du som mentor sikrer tid og rum til den gode forberedelse og de lgbende refleksioner omkring samarbejdet med mentee
med din koordinator.

4. Afslutning af et mentorforleb, hvor der bade er fokus pa den konkrete afslutning af mentorforlobet med mentee, hvordan en evt.
overlevering til samarbejdspartnere sker, og hvordan forlgbet afsluttes i samarbejde med koordinator.

5. Bagerst i vejledningen finder du en raekke hjalpesporgsmal, som er hentet fra Den Lesningsfokuserede Tilgang (LOFT), og som

skal understgtte dialogen og samarbejdet med mentee.

| vejledningen anvendes fglgende ikoner:

1. FORMAL 2.VAERKTOJER 3. GODE RAD 4. EKSEMPLER 4.VIDEN




1. Formalet med den
lokale mentorindsats

Nationalt Center for Forebyggelse af Ekstremisme har siden 2015 uddannet mentorer og foraeldrecoaches i hele landet i at anvende

LAT-metoden. Eftersom metoden er udviklet med et universelt formal for gje, nemlig at gge en persons trivsel som forebyggelse, ud-

dannes mentorer i bade at kunne arbejde med sarbare borgere generelt samt i at have szerlige kompetencer til at indga i kortere eller

leengerevarende forlgb med personer, der faerdes i ekstremistiske miljger eller viser bekymringstegn pa involvering i ekstremisme.

Af den grund er mentorindsatsen malrettet personer som:

Faerdes i et ekstremistisk miljg.

Viser konkrete bekymringstegn pa radikalisering.

Udviser sarbarhed — psykisk/ og eller social — over for tiltraekningen til ekstremistiske miljger og/ eller ideologier.

Deres foraldre/ pargrende (Se Delpublikation 3: Vejledning til foraeldrecoaches i brug af metoden Lasningsfokuseret Arbejde med
Tilvaerelseskompetencer).

Formalet med at have lokale og kommunalt forankrede foraeldrecoaches er at understgtte den handholdte indsats med det formal at

forebygge ekstremisme. Med mentorindsatsen gnsker korpset:

a e Atforeb e ekstremisme hos personer i malgruppen
Formal med yas P aruep

mentorindsatsen At gge den generelle trivsel hos personer i malgruppen

e Atarbejde med empowerment, resiliens og robusthed hos personer i malgruppen

e Atudvikle og styrke grebet om egen og fzlles tilveerelse, sa mentee:

- Har det godt med den made, hvorpa de er sammen med andre (familie, venner, kolleger),
eller kan udvikle den made, hvorpa de er sammen med andre,

- Har det godt med sit arbejde eller den uddannelse, de er i gang med, eller selv far
mulighed for at gore noget ved den made, hvorpa de er i beskaeftigelse eller i uddannelse,

- Foler sig tilpas i den kultur og det samfund, de er del af, eller foler sig tilpas med den
made de selv vil og kan bidrage til sin kultur og sit samfund,

- Far afstemt den made, de gerne vil leve pa under hensyntagen til andre, sa alle kan trives
og sédledes at kultur og samfund kan fungere som grundlag for gode faellesskaber.




Opstart af et mentorforlgb

| det felgende beskrives hvad der er vigtig at have for gje og have faet svar pa, nar du som mentor skal starte et forleb op med en
mentee. Det er fx, hvordan du er klaedt godt nok pa med viden om mentee, hvad bekymringen om mentee drejer sig om, og hvordan
din indsats som mentor passer ind i den handleplan, som evt. findes for mentee. Dette vil ggre dig bedre i stand til at forberede og
afholde det forste mgde med mentee og fa en god opstart pa forlgbet.

2.1 For opstart af forlgb

Et mentorforlgb igangsaettes oftest som et tilbud til borgeren efter gaeldende lovgivning til fx radgivning og stette, mentorindsatser
og exit-forlgb i Lov om Social Service (Serviceloven — SEL) eller Lov om Aktiv Beskaftigelse (LAB). Dette ggres uanset, om vi snakker
om en borger, hvor der er en konkret bekymring i forhold til ekstremisme, som faerdes i et ekstremistisk miljg, viser konkrete be-
kymringstegn pa radikalisering, eller som blot udviser sarbarhed - psykisk/ og eller social — over for tiltraekningen til ekstremistiske

miljger og/ eller ideologier.

Hvis der er en bekymring i forhold til ekstremisme, vil der ofte vaere foretaget en omfattende udredning i kommunens infohus, som
bestar af politi, sociale myndigheder fra kommunen og gvrigt specialiserede kompetencer fx kriminalforsorgen og regionspsykiatrien.
Her har de analyseret bekymringen om ekstremisme ved hjzlp af det vurderingsvaerktgj, som er udarbejdet til at lave en helhedsori-
enteret analyse af bekymringen hos borgeren.

Pa baggrund af analysen formulerer deltagerne i infohuset en raekke anbefalinger til, hvad der bgr arbejdes med hos borgeren. Her
kan et mentorforlgb blive vurderet relevant i pagaeldende sag, og i sa fald igangsaetter den kommunale sagsbehandler et forlgb for

mentee, der i nogle situationer fungerer som en parallel indsats med gvrige tilbud til borgeren.

Inden et forlgb igangsaettes, vil din koordinator derfor have til opgave at sikre det rette match mellem mentor og mentee, men efter
forlgbets opstart er det vigtigt, at du har fokus pa relationen mellem dig som mentor og din mentee; om du er tryg i relationen; om |

har god kontakt; om jeres forlgb er vaerdiskabende; om noget hos dig som mentor star i vejen for, at mentee kan udvikle sig.

Gode rad For et mentorforlgb starter, skal du som mentor have en god overlevering fra koordinator,
sa du har:
e Deinformationer, der foreligger om mentee, som er relevante for dig som mentor for at
+ kunne planlaegge den gode opstart af mentorforlgbet.

e Etindblik i den kommunale handleplan, hvis der foreligger en sadan, og en forstaelse af
hvad det betyder for dit samarbejde med mentee.

o Etoverblik over de evt. gvrige professionelle, der er omkring borgeren; at du kender til
dem og forbereder et gunstigt samarbejde omkring borgeren med henblik pa at sikre
sammenhang i indsatsen.

Derudover skal du som mentor oprette forlgbet pa platformen www.tilvaerelsesmestring.dk. Her skal du angive fglgende:

e Omder er tale om 1) et mentorforlgb, 2) et foraeldrecoachforlgb med fokus pa foraelderens forandringsproces eller 3) et forlgb
med fokus pa den unges forandringsproces med stgtte fra foraeldrene.

e Omdererenbekymring for ekstremisme.
e Om sagen har vaeret behandlet i infohus-samarbejdet.

e Navn/ ID (hvis mentee skal vaere anonym pa platformen), ken, fedselsar.




Pa platformen ser det saledes ud:

lilil SAMLET DATA O+ NY BORGER SO+ NY FAGPERSON ® e
TIDSPUNKT FOR OPRETTELSE
2019-11-24
FORL@BSTYPE ER DER TALE OM BEKYMRING FOR EKSTREMISME?
Vzeelg forlebstype Veelg svar
HAR SAGEN V/ARET BEHANDLET | INFOHUS: DET OM AF BEKY
Velg svar
NAVN FODSELSAR
Indtast navn Velg fodselsar
KON
Velg ken

ANNULLERE OPRET BORGER

Det er en god idé, at du drefter det forste mgde med mentee sammen med din koordinator, og at | sammen taler om, hvordan du
som mentor forbereder dig og gennemfgrer mgdet bedst muligt. Koordinator kan ogsa have informationer om mentee, som ogsa er

vaesentlige for dig at fa. Du kan ggre dig overvejelser om:

e Hvad vil du gerne have ud af de ferste mgder med mentee?

e Hvad er succeskriteriet for jeres fgrste mgde?

e Hvordan forestiller du dig at opna det?

e Hvor skal mgdet afholdes? | et lokale pa kommunen, i mentees hjem, i et beboerhus, en gatur?

Nedenfor er beskrevet en raekke gode rad til dig som mentor, nar du skal mgdes med mentee de forste gange.

2.2 De fgrste mgder med mentee
De fgrste mgder med mentee er essentielle for det videre forlgb. Her har du mulighed for at rammesaette og skabe fundamentet for jeres
arbejde sammen. Du har formentlig mange gode erfaringer allerede med at skabe relationer, sa i denne kontekst er det vigtigt, at du

forholder dig til det szerlige ved netop denne malgruppe og den metode, som der arbejdes efter i mentorprojektet, nemlig LAT-metoden.

For at forlebet skal lykkes pa bedste vis, er det afggrende, at du far italesat, at forlgbet er frivilligt, og at du som mentor far skabt
et tillidsfuldt og trygt rum for mentee, sa der skabes de bedste betingelser for et succesfuldt samarbejdet. Det er derfor centralt at

sikre en ngdvendig forventningsafstemning, herunder at fa gjort mentee bevidst om, hvad intentionen og rammerne er for forlgbet.




Nedenfor er skitseret nogle gode rad til at sikre en god start af forlgbet i de fgrste samtaler med mentee.

Gode rad

+

Om formalet med dagens samtale:

- Forteel, hvorfor du er her: Fx at der er nogen, som er bekymret for mentee
(hvis der er en konkret adfaerd, som der er bekymring for, sa naevn ogséa denne)

- Fortael om formalet med dagens samtale, fx at finde frem til, om bade du og mentee
synes, det giver mening med et mentorforlab.

- Fortael mentee, hvor lang tid samtalen varer.

Om fortrolighed og underretningspligt:

- Fortael mentee, at du har tavshedspligt, jf. straffelovens § 152, og at du derfor kun
videregiver fortrolige oplysninger, hvis det er aftalt med mentee.

- Fortael ogsa mentee, at du som offentligt ansat har skaerpet underretningspligt,
Jjf. Lov om social service § 153 og afvaergepligt, jf. straffelovens § 141.

Om mentorforlgbet:

- Fortael mentee, hvad mentee gar ind til og kan forvente af samarbejdet.

- Snak om, at det er et tidsafgraenset forlob, faste moder, hvor | arbejder sammen ud fra
en serlig metode.

- Vis gerne www.tilveerelsesmestring.dk pa en computer/tablet. Understreg, at mentee er
fuldstaendig anonym, at han/hun kan fa et tilfseldigt brugernavn, og at det kun er mentor
og mentorkoordinator, som kan se, hvad der skrives.

- Fortael ogsa, at der en af de farste gange vil vaere et lille spargeskema, som handler om,
hvordan mentee har det generelt.

- Hvad hjzlper du med? Er der noget, du ikke hjaelper med, som du allerede nu kan sige?

Om dig selv og hvorfor du er mentor:

- Forteel, hvad der gar, at netop du er blevet mentor for mentee.
- Fortael, hvad du haber, at der kan komme ud af jeres forlab, og hvorfor du gerne vil
hjeelpe.

Om mentee:

- Snak med hinanden om, hvad er mentees bedste hab for et forleb med dig er?

- Talom, hvilken forskel vil det gore for mentee, hvis bedste hab lykkes?

- Sporg ind til, hvordan mentee kan forestille sig, at forandringen sker: Hvor i dit liv vil det
vise sig? Hvor vil det ske forst? Hvem vil laegge meerke til det? Hvad vil andre se mentee
gore anderledes?

Fzelles forventningsafstemning:

- Formalet med forlobet.

- Kan bade du og mentee forpligte jer til et samarbejde?

- Tal med mentee om, at du undervejs i forlebet kan komme til at sige noget, som gor
mentee vred, selvom det ikke er din hensigt. Lav en konkret plan for, hvad | gor, hvis
dette skulle ske. Husk at medtage i planen, hvornar | kontakter hinanden efter en sadan
episode — og hvem der kontakter hvem.

- Safremt mentee er blevet vurderet til at vaere i risiko for selvmord, er det vigtigt, at du
sparger ind til mentees sikkerhedsplan, sa du har kendskab til denne. Det skal veere
tydeligt for mentee, at sikkerhedsplanen ikke er dit ansvar som mentor — men at det er en
hjeelp for dig at kende til den.

Praktiske aftaler:

- Hvor tit skal | mgdes?

- Hvor mades | henne?

- Hvordan kommunikerer | sammen?
- Hvordan aflyser | aftaler?




Det anbefales at vise platformen www.tilvaerelsesmestring.dk allerede i en af de fgrste samtaler og fortzelle, at | sammen vil ggre
brug af de redskaberne, der findes pa platformen som understgttelse til jeres samarbejde. Det er ogsa vaesentligt, at | far talt om, at

mentee er anonym, og at informationerne pa platformen alene er forbeholdt jer to i jeres samarbejde.

Nar du starter forlgbet op, skal mentee svare pa en . ) ) .
Du vil nu blive stillet en raekke spargsmal, som du skal

besvare. Du er velkommen til at fa hjalp af din mentor,
hvis du har brug for det

raekke spgrgsmal pa www.tilvaerelsesmestring.dk, der
giver en indikation af mentees generelle trivsel. Spgrgs-
malene dakker over centrale tematikker som trivsel og
livsmestring og fungerer som en fgr-maling. Mentee skal

besvare de samme spergsmal, nar | afslutter forlgbet.

Ikke muligt at udfylde i dag

Det kan vare, at du som mentor ikke finder det hensigts-

maessigt at praesentere mentee for spgrgsmalene de

ferste gange, | mgdes, da der naturligt er et stgrre fokus pa at opbygge tillid og styrke relationen. Det er dog vigtigt, at du sa tidligt som

muligt taler med mentee om, at han / hun skal besvare en raekke spgrgsmal, og at du evt. guider mentee i at besvare spgrgsmalene.
Det giver det mest retvisende billede af mentees vurdering af egen trivsel som et udgangspunkt for forlgbet.
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Undervejs i mentorforlgbet

| dette afsnit beskrives den trinvise tilgang til at arbejde med afsaet i LAT-metoden i et mentorforlgb. De enkelte trin vil lgbende blive

understgttet af konkrete eksempler pa brugen af de redskaber, som er del af LAT-metoden, og som findes pa platformen.

Afsnittet guider dig ogsa i, hvordan du som mentor lgbende skal gere dig overvejelser og reflektere over din indsats som mentor —

gerne sammen med din koordinator.

| et mentorforlgb anvendes LAT-metoden og de understgttende redskaber igennem det, der kan forstas som fire trin:

e Trin 1: Kortleeg mentees kompetencer i dialog med ham / hende med afsaet i 3600-redskabet, som bestar af kompetencehjulet
og Tilveerelsespsykologiens Basic Five (TBF).

e Trin 2: Udforsk mentees ressourcer og udfordringer sammen med mentee gennem Udrednings-, Planlaegnings- og
Progressionsredskabet (UPP).

e Trin 3 og 4: Understgt mentee i forandringsprocessen gennem anvendelsen af Tilvaerelsespsykologiens Malsatningsredskab
(TPM), som betegnes ‘Mine mal’ pa platformen og ved at falge op pa mentees udvikling i forandringsprocessen frem mod et
godt nok greb om tilvaerelsen gennem Tilvaerelsespsykologiens Refleksionsredskab (TPR), som betegnes ‘Mine resultater’ pa
platformen.

De fire trin er vist i figuren nedenfor. Det er vigtigt at fremhaeve, at processen i virkeligheden sjaldent vil vaere sa lineaer som optegnet
her. En forandringsproces vil som udgangspunkt ske inden for en cyklisk forstaelse, hvor det kan ga fremad og tilbage i mentees liv,
og hvor udefrakommende faktorer og haendelser ogsa har indvirkning pa processen. Det er ogsa vigtigt at fremhave, at den trinvise
skitsering af processen star pa en forstaelse af, at én af grundstenene i mentorarbejdet er det tillids- og relationsopbyggende arbej-
de, og at det derfor har et labende fokus gennem hele forlgbet. Til at strukturere forlgbet og sikre kvalitet i metoden fungerer de un-

derstgttende redskaber som et 'stgttestillads’ for samarbejdet undervejs.

Trin 1 Trin 2 Trin 3 og trin 4
Kortlaegning og dialog Udforskning af ressourcer Understottelse af en positiv
om kompetencer og udfordringer forandringsproces
G ofe G
T D Y
Kompetencehjul Ressourcer og Dine mal Dine resultater
(360 grader) udfordringer (TPM-redskab) (TPR-redskab)
(UPP)

Figuren ovenfor viser, at du som mentor skal indlede forlgbet med at danne dig en grundig forstaelse for mentee og for mentees
situation, som kan medvirke til at sztte retning pa samarbejdet. Det gor du pa trin 1 og 2, dels ved at kortlaegge og ga i dialog med
mentee om hans / hendes kompetencer og dels ved at udforske mentees ressourcer og udfordringer. Selvom det som udgangspunkt er
indledende trin i forlobet, er det vaesentligt, at du lebende har fokus pa, hvorvidt det indledende billede af mentee stadig er retvisende.
Du kan derfor altid vende tilbage og nuancere billedet gennem yderligere kortlaegning og udforskning.

Det 3. og 4. trin sikrer, at du som mentor understgtter mentee i en positiv forandringsproces gennem et labende blik pa at stotte
mentee i at opstille og arbejde efter meningsfulde mal som led i en starre forandringsproces.

For at forsta det grundlaeggende mindset i LAT-metoden, anbefales det at laese Vejledning om LAT-metoden; Lasningsfokuseret Arbejde
med Tilvaerelseskompetencer - Mindset og metode for mentor- og foraeldrecoachindsatsen. Dette for at understrege, at det vaesentlige
i LAT-metoden er det mindset og den tilgang til borgeren, som skal understgtte mentee i at opna et bedre greb om egen og fzlles

tilveerelse.
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Nedenfor vejledes du som mentor igennem de fire trin og tilherende redskaber, som er tilgaengelige pa platformen

www.tilvaerelsesmestring.dk.

3.1 Trin 1 - Kortlaegning og dialog om kompetencer (360°s redskabet)

Som et fgrste trin i mentorforlgbet skal du som mentor, i samarbejde
Trin 2 Trin 3 og trin &
g af ressourcer Understottelse af en positiv
farandringsproces

med mentee, kortleegge de ti fundamentale tilvaeerelseskompetencer

sadan som mentee vurderer, at de fungerer pa nuvarende tidspunkt.

Det gor du ved at anvende 3600-redskabet, som bestar af hhv. kompe-
o

tencehjulet og Tilveerelsespsykologiens Basic Five (TBF).

Dine mil Dine resul r

udfordringer (TPM-rodskab) [F;R-::d:::;]
(UPP)

(360 grader)

Redskabet anvendes som en stgtte og strukturgiver til den gode dia-
log om mentees liv og hverdag indledningsvist, men som | naturligvis

lgbende vil have dialoger om, uden at | ger brug af redskabet.

Formalet med 360°-redskabet skal:
360°-redskabet

e Medvirke til at skabe et helhedsorienteret billede af mentee, som kan szette en retning
for mentorforlgbet.

e Undersgge, hvilke kompetencer, som mentee har en oplevelse af, fungerer godt nok, og
hvilke kompetencer mentee gnsker at udvikle.

e Skabe dialog om, hvorfor nogle af kompetencerne fungerer godt nok, og hvorfor nogle af
dem kan udvikles, og hvilken motivation mentee har for dette.

e Give mentee kendskab til kompetencehjulet og en forstaelse for, hvad de forskellige
kompetencer handler om, sa det ikke virker nyt i den videre brug af kompetencehjulet.

Anvendelsen af 360°-redskabet
Nedenfor finder du en uddybet vejledning i at anvende 360-
redskabet, der som naevnt bestar af:

o Kompetencehjulet.
e Tilvaerelsespsykologiens basic five (TBF).

Kompetencehjulet

| tilveerelsespsykologien findes der ti fundamentale tilveerelses-
kompetencer. De skal hjzlpe én som menneske med at forsta
og handtere de tilveerelsesopgaver, man star overfor i livet pa
meningsfuld made, bade for én selv og for omverdenen.

Tilvaerelseskompetencerne er visuelt illustreret som et
kompetencehjul, der er vist til hgjre og findes pa platformen

www.tilvaerelsesmestring.dk.
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| nedenstaende skema kan du se de ti tilvaerelseskompetencer, og hvordan de er inddelt i tre kategorier. Der er ligeledes tilfgjet en

raekke eksempler, som du kan bruge i dialogen med mentee.

At kunne deltage i egen
og falles tilvaerelse.

For at tilveerelsen lykkes, skal man som

Naere relationer: At kunne vaere en del af et godt og naert netveaerk.
- Hvordan kan du arbejde med at skabe gode, nzere relationer? Fx gode naere

relationer til familie, venner, kolleger.

2.  Rammer: At kunne sgrge for rammerne omkring sig selv og sine interesser
Il DU L S LA T - Hvordan kan du arbejde med at skabe rammer og struktur? Fx overblik over
COME DU SO RN i tid, opgaver, aktiviteter og ting, der skal ordnes.
af egen og faelles tilvaerelse. 3. Fzellesskaber: At kunne deltage pa en personlig made i de storre feelles-
Kompetencerne indenfor denne kategori skaber.
er: - Hvordan kan du arbejde med at deltage i starre faellesskaber? Fx at arbejde
frivilligt, gore noget for de lidt starre omgivelser.
At kunne realitetsafstemme egne og felles 4. Neerveer: At kunne vaere helt optaget af noget, og handle fokuseret.
tilveerelsesprojekter med virkeligheden. - Hvordan kan du arbejde med at vaere naervaerende? F.eks. at du fokuserer
pa det, du er i gang med, ikke lader dig forstyrre af andre ting — eller af hvad
For at tilveerelsen skal lykkes, skal man andre teenker
Sl CLETOL B AN 5. Planlaegning: At kunne finde de fremgangsmader, der er de mest effektive.
T2 S e G0 e I S2 i - Hvordan kan du arbejde med at lave planer? F.eks. at planlaegge hvert skridt
SR TS (7St e frem mod et méal og komme over forhindringer.
Kompetencerne indenfor denne kategori er. 6. Normer & vaerdier: At kunne overveje normer og verdier i dine mal og
fremgangsmade.
- Hvordan kan du arbejde med at afklare normer og veerdier? F.eks. at handle
og veere pa en made, som du synes er i orden i forhold til dig selv og andre.
At kunne satte sig ind i og navigere mellem 7. Opmarksomhed: At kunne vaere opmaerksom pa verden, pa nonverbale
de mange forskellige perspektiver, der er udtryk hos andre, pa fglte fornemmelser og pavirkninger i egen krop.
pa tilvaerelsen i en mangfoldig og globali- - Hvordan kan du arbejde med at vaere opmaerksom? Fx at du bruger dine
seret verden. sanser abent og nysgerrigt i forhold til andres kropssprog og det, du maerker
i din egen krop.
Det handler om at kunne mentalisere. For 8. Forsta dig selv: At kunne maerke, hvad man selv tenker, faler og vil med
at tilvaerelsen skal lykkes, skal man som sin tilvaerelse.
RSN L 8 LI - Hvordan kan du arbejde med at afklare, hvor du selv star? Fx at finde ud af,
212 S ) 1 90 Mgt 2B Ui hvad du tenker, hvilke folelser du har, og hvad du selv vil.
SR LT 2.5 I S5 [l e 9. Forsta andre: At kunne se tilveerelsen fra andres perspektiv.
TR ) R - Hvordan kan du arbejde med at forsta andre? Fx hvordan andre mennesker
Kompetencerne indenfor denne kategori taenker over tingene, hvad de faler, og hvad de gerne vil.
er: 10. Forsta systemer: At kunne forsta verden og de systemer og regler, der har

betydning for tilvaerelsen.

- Hvordan kan du arbejde med at overskue og forholde dig til regler og
systemer? Fx at overskue og forholde dig til regler, krav og fremgangsmader
eller saette dig ind i forskellige forklaringer, viden og tro.

Grundtanken er, at du som mentor sammen med mentee skal gennemga alle ti kompetencer og derved kortlaegge, hvordan de ti
kompetencer allerede fungerer godt nok for mentee, og hvordan kompetencerne kan udvikles lidt mere.
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| kan pa platformen klikke jer rundt i hjulet sammen og notere pointerne fra jeres dialog for hver af de ti kompetencer. | behgver ikke
felge dem kronologisk. Du kan fx bede mentee om selv at vaelge, hvilke kompetencer han / hun gnsker at tale om. Du kan ogsa starte
med en mere aben dialog om, hvad der optager mentee lige nu. Det kan naturligt fore jer videre i dialogen om, hvilke kompetencer,
mentee oplever, fungerer godt nok, og hvilke kompetencer der kan udvikles lidt mere. Det er vigtigt, at du beskriver og setter ord pa,
hvordan de forskellige kompetencer skal forstas. | kan fx sammen se pa, hvordan de forskellige kompetencer defineres og derudfra
tale om, hvordan mentee forstar kompetencen i forhold til sig selv. Det er med til, at | far en fzelles forstaelse af kompetencerne, som

kan udggre et godt afszet for dialogen og samarbejdet.

For at hjalpe dialogen pa vej kan du prgve at fa mentee til at komme med eksempler, der kan ggre dialogen mere vedkommende og
nar. Hvis det ikke fungerer, kan du selv komme med nogle gode eksempler. De ma gerne vare opfundne og behgver ikke vaere fra

eget liv. Ad den vej kan du understgtte mentee i at saette sine egne ord pa kompetencerne.

Nedenfor er givet eksempler pa de lesningsfokuserede spgrgsmal, du kan stille i dialogen med mentee.

Eksempel | dialogen om hvordan kompetencen fungerer godt nok for mentee, kan mentor spgrge:

e Hvordan bruger du denne kompetence nogle gange?
e Hvad ger du?

e Hvordan ger du det?

e Hvorhenne gor du det?

| dialogen om hvordan mentee kan udvikle sin kompetence kan mentor spgrge:

e Huvis vi forestillede os, at denne kompetence fungerede rigtig godt, hvad ville sa veere
anderledes?

e Hvis du lykkes med noget af det, du beskriver her, hvilken forskel kunne det gore?

e Hvem ville lzgge meerke til forandringen? Hvad ville de lzegge meerke til?

Nedenfor er et eksempel pa, hvordan en sadan dialog kan se ud.

Eksempel Kompetencen: Nzere relationer

e Hvis vi skal tale lidt om kompetencen nzre relationer - altsa hvordan du er til at skabe
et godt forhold eller en god relation til familie eller venner, hvordan vil du sa sige at du
er til det? Altsa hvordan fungerer kompetencen for dig?

- Jeg har gode venner i fodbold-miljoet.
- Jeg har i mange ar haft et taet forhold til min onkel, og jeg har kunnet tale med ham om
sveere ting, som jeg ikke kan tale med mine foraeldre om.
e Hvis du nu skulle blive endnu bedre til det med nzere relationer, og vi to skulle arbejde
pa at udvikle din kompetence lidt mere, hvad skulle vi sa arbejde med eller gve os pa?
- Mine forzldre kan ikke lide mine venner fra fodboldmiljeet, fordi nogle af dem kan
veere ret voldelige. Jeg kunne godt tenke mig, at mine foraeldre respekterede, at det
er mine venner. Sa det, jeg kan @ve mig p4, er at fortaelle mine foraeldre, hvorfor mine
venner er vigtige for mig.

- Jeg ser ikke min onkel sa tit. Jeg kan @ve mig i at opsege min onkel, nar jeg har brug for
at tale med ham.

Kompetencen: Rammer

e Hvordan fungerer kompetencen for dig?
- Jeg har i mange ar haft en stabil hverdag med skole og fritidsklub.
e Hvordan kan du udvikle din kompetence lidt mere?

- Jeg er holdt op med at ga i klubben og har ikke samme struktur pa min hverdag som
for. Jeg er begyndt at komme sent i seng om aftenen; jeg sidder tit online med mine
venner. Sa kommer jeg tit for sent i skole ogsa, fordi jeg ikke kan sta op til tiden.

- Jeg kan gve mig i at ga i seng om aftenen og ikke sidde laenge oppe.

14



Pa platformen kan | skrive de vaesentligste elementer ind fra dialogen. Noterne kobler sig til den kompetence, som samtalen vedrerer,
og felterne bliver derfor tomme, som | bevaeger jer rundt i kompetencehjulet. Du kan altid hente noterne frem fra samtalen om en

udvalgt kompetence. Det ggr du ved at klikke pa den kompetence, som dialogen handlede om.

Kompetencehjulet anvendes igen senere i mentorforlgbet, nar mentee skal arbejde med at definere mal og finde skridt pa vejen dertil i
TPM-redskabet - 'Dine Mal' Dette er uddybet leengere fremme i vejledningen, men idet kompetencehjulet ogsa anvendes indledningsvis,
har mentee allerede her faet en grundlaeggende forstaelse for de ti tilvaerelseskompetencer og en erfaring med, hvordan kompeten-

cehjulet kan anvendes til at understgtte dialogen mellem jer.

Anvendelsen af Tilvaerelsespsykologiens Basic Five
Den anden del af 360°-redskabet er Tilvaerelsespsykologiens Basic Five (TBF). Den er integreret i redskabet for at understgtte mentee

i at overveje sin motivation for at udvikle de enkelte kompetencer lidt mere.

Tilveerelsespsykologiens Basic Five er et hjzlperedskab - ogsa kaldet en booster — der bestar af fem spgrgsmal, som er oplistet i

boksen nedenfor.

Indholdet i Tilvee- P34 platformen ser Tilvaerelsespsykologiens Basic Five (TBF) ud som illustreret nedenfor:
relsespsykologi-
ens Basic Five TBF: MOTIVATION TIL AT UDVIKLE KOMPETENCEN

VIL DU? KAN DU? YDRE MULIGHEDER BLIVER M@DT GOR DU?
FINDES? AF ANDRE?
Ja  Maske Nej Ja  Maske Nej Ja  Maske Nej Ja  Maske Nej Ja Maske Nej

Til at tale med mentee om motivationen for at udvikle kompetencen lidt mere kan du stille

falgende spgrgsmal:

Vil du? Handler om mentees engagement og vedholdenhed i forhold til at udvikle sin kompetence.
- Vil du gerne tage naeste skridt for at udvikle din kompetence?
- Nevn eller forestil dig et eksempel pa, hvad du vil maerke af modvilje mod det naeste
skridt.

Kan du? Handler om, at mentee har tillid til egne evner ved at udvikle sin kompetence.
- Kan du, og ved du, hvad der skal til for at tage dit naeste skridt for at udvikle din
kompetence?
- Nevn eller forestil dit et eksempel pa, hvad der er svart ved at tage neeste skridt.

Ydre muligheder? Handler om betingelser i mentees omgivelser, som enten kan hjzlpe eller

forhindre mentee i at udvikle sin kompetence.
- Kan du fa gje pa ydre muligheder for at tage dit naeste skridt for at udvikle kompetencen?
- Nevn eller forestil dig et eksempel pa ydre forhindringer for at tage dit naeste skridt, og
hvordan du kan overvinde dem.

Bliver du mgdt af andre? Handler om at modtage hjeelp, statte og anerkendelse.
- Hvad kan du selv gare for at blive madt af andre?
- Hvad kan andre gore for at made dig?
- Nevn eller forestil dig et eksempel pa, hvad du selv kan gare for at modtage hjeelp, stotte
og anerkendelse fra andre.

Gor du? Handler om at tage de naeste skridt for at udvikle din kompetence.
= Gardu nu, eller i neermeste fremtid, i gang med at tage dit naeste skridt for at udvikle din
kompetence?
- Nevn eller forestil dig et eksempel pa, at du ikke har taget naeste skridt.
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Det er ikke en selvfglge, at mentee svarer ja til alle spergsmalene i The Basic Five, og der kan saledes ligge en god dialog om, hvorfor
mentee svarer nej eller ved ikke, og hvad der skal til for at e&endre dette. Samtalen vil derfor vaere dynamisk med det formal at finde
frem til, hvilke kompetencer mentee reelt har en motivation for at udvikle lidt mere, og som dermed kan vaere et vigtigt element ind i
mentees positive forandringsproces.

Dialogen som igangsaettes ved fokus pa mentees kompetencer, satter en farste retning pa mentorforlgbet og danner et godt fundament
for efterfolgende at udforske mentees ressourcer og udfordringer gennem LAT-metodens UPP-redskab. Samtidig kan viden medvirke

til et godt afsaet for samarbejdet med andre ressourcepersoner, der er omkring mentee i det professionelle og private netveerk.

3.2 Trin 2 - Udforskning af ressourcer og udfordringer (UPP-redskabet)

Som det andet trin i at danne sig et helhedsorienteret billede, skal du
Trin 1 Trin 3 og trin &
; d Understottelse af en positiv

forandringsproces

Dine mal Dine resultater
(TPM-redskab) (TPR-rodskab)

som mentor sammen med mentee udforske ressourcer og udfordrin-

ger gennem en dialog om mentees liv og hverdag. Som stgtte til dette

anvendes Udrednings-, Planlaegnings- og Progressionsredskabet (UPP),

som pa dialogplatformen betegnes 'Ressourcer og Udfordringer..

og

wdfardringer
(uep)

(360 grader)

Formalet med denne indledende udforskning af mentees ressourcer

og udfordringer er, at det kan medvirke til at sette retning for mentorforlobet.

Formalet med Formalet er:
UPP-redskabet

e At mentor tidligt i mentorforlgbet far et billede af mentee og mentees situation, der
navnlig hviler pa de fire tematikker:

1
2
3
4

Dine tilvaerelseskompetencer
Dine teenkemader og folelser

Dine omgivelser

)
)
)
) Dine handlemader

e At mentor i dialog med mentee far sat fokus pa ressourcer og udfordringer. Det kan
dreje sig om mentees egne personlige ressourcer og udfordringer, og det kan vaere de
ressourcer, mentee kan traekke pa i sit professionelle og private netvaerk.

e At mentor far et helhedsorienteret billede af mentees situation og i dialogen ogsa
inddrager risiko- og beskyttelsesfaktorer for ekstremisme. Dette billede af mentee kan
medvirke til at saette retning pa mentorforlgbet og skabe fundamentet for et tillidsfuldt
samarbejde i mentorforlgbet.

e Viden fra UPP-redskabet er afsaet for at sikre, at den samlede indsats er
sammenhangende og koordineret, og at du som mentor og de evt. andre aktgrer
omkring mentee arbejder i samme retning.

e UPP-redskabet anvendes som udgangspunkt én gang i starten af mentorforlgbet for
at danne sig et billede af mentees situation, men du kan altid genbesgge viden fra
UPP-redskabet. Oplever du som mentor, at der er sket meget i mentees liv i lobet af
mentorforlgbet, kan du ogsa anvende redskabet en gang mere og dermed foretage en ny
udforskning af mentees situation.

e Mentees vurdering af eget greb om tilvaerelsen med afsat i den skala fra 1-10 ligger
indlejret i UPP-redskabet. Denne progressionsmaling, skal som minimum ske hver
anden maned.
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Anvendelsen af Udrednings-, Planlaegnings- og Progressionsredskabet (UPP)
UPP-redskabet bestar af falgende tre dele:

1. Udredning: En dialog med afseet i fire tematikker, som daekker over personlige og sociale faktorer og pa faktorer i omverdenen,
som kan pavirke mentees forandringsproces.

2. Planlaegning: En indsnaevring af dialogen i en raekke fokusomrader, der er mest relevante for mentee at arbejde med, og som
skaber en fzelles retning pa samarbejdet mellem dig som mentor og mentee.

3. Progression: En lgbende vurdering pa en skala fra 1-10 af, hvordan mentee oplever at have greb om sin tilvaerelse pa.

Udredning: Dialog om de fire tematikker i UPP-redskabet

Som afsaet for at undersgge mentees ressourcer og udfordringer anvendes de fire tematikker i UPP-redskabet. De danner rammen
for dialogen om, hvad der fungerer godt nok for mentee, og hvad der kan udvikles lidt mere. Her er altsa tale om, hvilke ressourcer
mentee har, og hvilke udfordringer mentee har.

De fire tematikker er:
Dine tilvaerelseskompetencer

Dine taenkemader og falelser
Dine omgivelser

e

Dine handlemader

Tematik 2, 3 og 4 daekker over eksisterende forskning inden for ekstremisme og vedrgrer forskellige dele af mentees liv, der kan
optraede som beskyttelses- eller risikofaktorer i forhold til ekstremisme. Faktorerne galder menneskers kognitive evner, dynamik,
energi og dybereliggende personlige stil. Det gaelder ogsa faktorer i omverdenen, herunder de mennesker og omgivelser, der spiller
ind i mentees hverdag, og som har indflydelse pa udvikling af mentees greb om egen og fzlles tilveerelse - dvs. han / hendes samspil

med omverden.

Feelles for alle fire tematikker er, at indholdet i de enkelte tematikker er dobbelttydigt og nuanceret. Det betyder, at de bade kan udfol-
de sig som en udfordring og som en ressource for mentee. | vejledningen finder du lebende eksempler pa dette, ligesom du bagerst

i vejledningen kan laese mere om de lgsningsfokuserede samtale- og spargeteknikker, som kan hjaelpe dig i dialogen med mentee.
De fire tematikker, som udger UPP-redskabet, uddybes i de fglgende fire underafsnit.

Tematik 1: Dine tilvaerelseskompetencer

Tematikken 'Dine tilvaerelseskompetencer’ er den farste tematik i UPP-redskabet og har fokus pa de ti tilvaerelseskompetencer, som
du og mentee kender fra kompetencehjulet. Formalet er at fa konkretiseret og beskrevet, hvilke udvalgte kompetencer mentee oplever
som ressourcer, og hvilke kompetencer mentee oplever som udfordrende. Du skal derfor hjeelpe mentee med at snaevre dialogen ind
og udveelge de to-tre kompetencer, som er ressourcer hos mentee, og to-tre kompetencer som mentee gnsker at udvikle lidt mere,

og som dermed er en udfordring for mentee.

Dialogen skal medvirke til, at | sammen far skabt et mere tydeligt billede af, hvilke ressourcer mentee kan traekke p3, og hvilke udfor-

dringer mentee skal arbejde med at imgdega i mentorforlgbet.
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Nedenfor er givet nogle eksempler pa, hvordan en kompetence kan opleves at fungere godt nok for mentee i en del af tilveerelsen, og

hvordan en kompetence kan udfordre i en anden del af tilvaerelsen.

Eksempel Dialogen om tilvaerelseskompetencer

Vi skal starte med at tale om dine tilvaerelseskompetencer. Det er de kompetencer, som vi ogsa
talte om, da vi sammen kiggede pa kompetencehjulet. Her talte vi om, hvilke kompetencer, du
oplever, fungerer godt nok, og hvilke du gerne vil udvikle lidt mere. Vi skal nu forsgge at udvaelge
2-3 kompetencer, som er ressourcer for dig og 2-3 kompetencer, som du har udfordringer ved.

e Ressourcer og dét, der fungerer godt. Det kunne fx se sadan ud:

- Neere relationer: Mine gode venner fra fanklubben. Jeg ved, at de beskytter mig — og jeg
beskytter dem.

- Jeg forstar andre: Jeg er god til at forsta isaer min lillebror — jeg tror jeg er den eneste
han snakker med om hvordan han har det, fordi han ved at jeg forstar.

- Neaerveer: Nar jeg er til fodboldkamp, sa er der bare en vildt fed stemning pa tribunen.
Den er helt opslugende, nar alle raber ad modstanderen og synger i kor.

e Udfordringer og bekymringer. Det kunne fx se sadan ud:

- Neere relationer: Mit forhold til min far har ikke vaeret godt siden, at mine forzeldre blev
skilt for ¥ ar siden. Jeg ser ham aldrig og ved faktisk ikke, om han gider mig.

- Planlaegning: Jeg er i tvivl om, hvad jeg egentlig vil med mit liv. Jeg er psyko treet af
skolen og leererne, sa der gider jeg ikke at vaere. Jeg tager bare en dag ad gangen.

- Normer, veerdier: Jeg er glad for mine venner fra fanklubben — vi har hinandens ryg. Men
nogen af dem er lidt langt ude, nar de bare vil ga til kamp for at slas. Jeg synes, der er sa
meget galt med vores samfund, og forstar dem pa en made godt. Men jeg synes maske
ikke, at det giver lov til bare at teeve pd dem, man ikke kan lide.

Som mentor skal du sammen med mentee — og gerne i lgbet af samtalen - skrive de centrale

elementer fra jeres dialog ind i www.tilveerelsesmestring.dk, som vist nedenfor:

1. TILVARELSESKOMPETENCER

Tal med din mentor / coach om, hvad der fungerer for dig, og hvad der er udfordrende iforhold til de 10 tilvaerelseskompetencer, som du
gennemgik i Kompetencehjulet. Skrivned, hvilke 2-3 kompetencer som fungerer bedst, og hvilke der er de sterste udfordringer.

BESKRIV RESSOURCER OG DET DER FUNGERER GODT BESKRIV UDFORDRINGER OG BEKYMRINGER
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Tematik 2: Dine teenkemader og folelser

Den anden tematik i UPP-redskabet handler om mentees made at taenke og fgle om sig selv pa. Med taenkemader og felelser er der
tale om en raekke personlige faktorer, som kan udggre bade risikofaktorer og beskyttende faktorer i forbindelse med fx mistrivsel og
ved bekymring for ekstremisme.

Tematikken daekker over faktorer, som er oplistet nedenfor, og som man som mentor kan bringe ind som emner i en udforskende

dialog med mentee.

Indholdet i tematik 'Dine teenkemader og folelser’ handler om mentees:
2 i UPP-redskabet

\

made at teenke over tingene og forsta sammenhange
e made at overveje handlinger, far mentee handler
e made at sgge efter sikker viden og fast tro
e made at vaere dben over for alternative forklaringer og trosretninger

e made at vaere optaget af og bruge tid pa bestemte ting

e energiniveau i forhold til sine muligheder for at udfolde sig og i forhold til
omgivelsernes reaktioner

e made at tilfredsstille sit behov for action og spaending

e vurdering af sig selv, bade nar det galder selvbekraftelse og selvkritik

e forhold til kreenkelser og reaktioner pa krankelser

e made at reagere pa provokationer eller mangel pa respekt over for dig

e interesse for eller beundring for en sag

e made at forholde sig til skyld og skam.

Forskningen siger at:

o Den selvovervurderende person har urealistisk hgje tanker om sig selv og sin rolle eller
position i verden og i forhold til andre mennesker. Andres personlighed og anderledes
syn pa tilveerelsen negligeres. De far blot tildelt rollen som dem, der skal bekraefte
personens egne storhedsforestillinger, evner og ret til at manipulere med og &ndre pa
verden. Omvendt er personen med et realistisk selvbillede bedre i stand til at satte sig
selviind i andre mennesker og i en mere ligevaerdig relation til mennesker omkring sig.

o Personlige oplevelser af eksklusion eller at veere blevet udsat for uretfeerdighed er
ubehagelige for alle, men opleves af nogle som endog sardeles kraankende og som en
trussel mod ens egne forestillinger om sig selv. Personen bliver ved med at kredse om
sadanne krankelser. | visse tilfeelde kan man ogsa kredse om krankelser, der ikke har
vaeret rettet mod én selv, men mod andre, som man identificerer sig med. Dette fokus pa
kraenkelser kan fgre til vrede og gnske om haevn. Omvendt er det en beskyttende faktor,
hvis personen har let ved at satte tingene i perspektiv, afslutte og tilgive.

e Personen, der dyrker vold som foretrukken handling, har et mind-set, hvor aggression
og vold er svaret pa det, som direkte og utvetydigt opleves som kritik, manglende
spejling og anerkendelse samt trussel. Men ogsa som foretrukken handling pa adbne
flertydige situationer og handlinger fra andres sider, som kan fortolkes pa flere mader.
Her vil personen hzlde til den tolkning af situationen, som peger i retning af trussel, og
vedkommende vil reagere med voldelige modsvar - "sla farst, sperg bagefter”. Omvendt
vil en person praeget af ikke-voldelig handling vaere mere indstillet pa at analysere
situationen og muligvis komme frem til en mere positiv tolkning af den.

Kilde :Nationalt Center for Forebyggelse af Ekstremisme, Mentorindsats, foraeldrecoaching og parerendenetvark Losnings-
fokuseret arbejde med tilvaerelseskompetencer, Metodemanual, 2017.
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De forskellige elementer, som tematikken daekker over, er som tidligere naevnt dobbelttydige og kan dermed bade veere ressourcer

og vaere udfordringer i mentees liv. Nedenfor finder du et eksempel pa dette.

Eksempel Dét at fole skyld og skam kan vaere en udfordring for mentee, hvis det kommer til udtryk ved,
at mentee fgler ligegyldighed, er handlingslammet og tynget af skylden eller mister respekten
for sig selv og sgger feellesskaber, hvor mentee kan genfinde respekt.

Omvendt kan skyld og skam vaere en motiverende faktor og en ressource for mentee, hvis det
kommer til udtryk ved, at mentee forholder sig positivt til skylden og erkender at have handlet i
uoverensstemmelse med egne eller andres opfattelse af rigtigt og forkert. Pa den made ligger
der i skylden et potentiale til forandring, en kimen til noget nyt, som kan vaere en ressource for
mentee at styrke og bygge videre pa.

Nedenfor er givet et eksempel pa en dialog mellem jer med afszet i mentees taenkemader og falelser.

Eksempel Dialogen om mentees taenkemader og falelser

e Viskal prgve sammen at tale om, hvad du gar og taenker pa, hvilke fglelser du gar
rundt med, og hvordan de kommer til udtryk i din made at reagere pa over for dig selv
og andre.

e Vikan starte med at tale om, hvornar du har det godt, og hvorfor du har det i de
situationer. Kan du ikke fortaelle mig lidt om det:

- Jeg har det iseer godt, nar jeg er sammen med mine venner, og ndr vi er til fodboldkamp.
Sa bliver mit hoved ligesom temt for tanker, og jeg behaver ikke teenke pa alt det, der gor
mig vred.

e Viskal ogsa tale om, hvornar noget bliver sveert for dig og udfordrer dig. Fx hvad der kan
gere dig vred og ked af det. Eller hvornar du keder dig eller bliver rigtig glad eller bergrt
af noget.

- Jeg synes generelt, at jeg keder mig. Seerligt i skolen. Det er kun, nar jeg er til
fodboldkamp eller i naerheden af en sldskamp, at jeg synes, der sker noget.

- Jeg kan godt blive vred, nar der er nogen, der ikke respekterer mig eller mine venner.
Hvis de raber ad os nar vi er pa vej til kamp - bagefter har jeg vildt sveert ved at falde
ned igen og har bare lyst til at g& amok pa noget.

Som mentor skal du sammen med mentee — og gerne i lgbet af samtalen - skrive de centrale

elementer fra jeres dialog ind i www.tilveerelsesmestring.dk, som vist nedenfor:

2. TANKEMADER OG FOLELSER

Tal med din mentor / coach om din made at teenke og fele pa. Hvad fungerer for dig, og hvader udfordrende for dig?

BESKRIV RESSOURCER OG DET DER FUNGERER GODT BESKRIV UDFORDRINGER 0G BEKYMRINGER
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Tematik 3: Dine omgivelser

Den tredje tematik i UPP-redskabet er 'Dine omgivelser’ og handler om de mennesker og den omverden, som udger mentees hver-

dag. Mentees omgangskreds og muligheder i omgivelserne kan stgtte i en god retning og / eller traekke i en darlig retning i forhold

til mentees udfordringer.

Tematikken understgtter derfor en dialog med mentee om relationer til familie, venner og gvrige omgivelser, som kan have en pavirk-

ning pa mentees situation. Det kan ogsa vaere mulighederne for uddannelse, job eller fritidsaktiviteter i omradet, hvor mentee bor.

| boksen nedenfor er udfoldet de elementer, som tematikken bestar i.

Indholdet i tematik
3 i UPP-redskabet

\

'Dine omgivelser’ daekker over fglgende elementer:

Nzere netvaerk: fx hvordan pavirker dine forzeldre og venner dig og dit liv?

Dine foraeldre som rollemodeller for dig: Her drejer det sig om, hvorvidt der findes i
det mindste én betydningsfuld prosocial rollemodel, som den unge identificerer sig med,
eller om den / de mest betydningsfulde personer er negative rollemodeller.

Dine foraeldres situation: Her drejer det sig om foraeldrenes personlige psykologiske
situation, tilstand og funktionsméde, deres indbyrdes forhold (psykosocialt) og deres
almene situation (socioskonomisk).

Dine venners indflydelse: her drejer det sig om personerne i det nare netvaerk og

om disse overvejende agerer negativt eller positivt med hensyn til social adferd og
medborgerskab.

Narmiljget: fx fgler du dig pa hjemmebane der, hvor du bor? Bidrager du med noget til omgi-

velserne?

Dit boligomrade. Boligomradet spiller en rolle, blandt andet i forhold til hvor omfattende
det er praeget af kriminalitet, uhensigtsmassige grupperinger og negativ adfzerd.

Din skole og fritidsaktiviteter. Her drejer det sig igen om, hvor praeget disse er af
kriminalitet, uhensigtsmaessige grupperinger og negativ adfeerd.

Sterre strukturelle forhold i dine omgivelser: fx dine muligheder i forhold til uddannelse,

beskaftigelse og generel deltagelse i samfundet.

Uddannelses- og arbejdsmuligheder: Her drejer det sig om, hvorvidt der findes
beskeftigelsesmuligheder og / eller uddannelsesmuligheder, der matcher borgerens
gnsker og behov.

Kulturelle og samfundsmaessige deltagelsesmuligheder Her drejer det sig om,
hvorvidt der er muligheder for, at den unge kan deltage kulturelt og samfundsmeaessigt
i livet pa en medborgerskabende made. Fx deltagelse i foreninger, klubbestyrelser,
ungdomsrad eller uformelle interessegrupper.

Alle disse faktorer kan, hvis de er praeget af mangler, problemer og begransninger optraede

som risikofaktorer for kriminalitet og radikalisering. Omvendt kan de, hvis de er velfungerende

og praeget af ressourcer og muligheder optraade som beskyttende faktorer.
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Ogsa her kan de forskellige elementer optraede bade som ressourcer og som udfordringer hos mentee. Nedenfor er givet et eksempel

pa dette i forhold til mentees omgivelser.

Eksempel De omgivelser, som mentee er en del af, kan pa én og samme tid vaere en udfordring og en
ressource. Det kan vaere en udfordring, hvis mentee er en del af en negativ gruppering eller en
del af kriminelle miljger, fx en bande eller ekstremistisk religigs gruppering, som ikke har en
hensigtsmaessig pavirkning pa mentees made at handle pa, og hvor mentee knytter sin identitet

eller selvopfattelse til gruppen.

Samtidig kan man med en ressourcefokuseret tilgang, hente ressourcer i lokalomradet ved at
lokalisere relevante ressourcer eller sakaldte positive connectors, som har en hensigtsmaessig
og positiv indvirkning pa mentees livssituation. Det kan vaere en klubleder eller anden person i
mentees lokalomrade eller i idraetsklubben, som har staerke relationer til unge i omradet, positive

feellesskaber eller frivillige med mange ar tilknytning til omradet.

Med afsaet i tematikken skal du have en dialog med mentee om, hvilke ressourcer mentee har at traekke pa, og hvad der udfordrer

mentee i omgivelserne.

Nedenfor ser du et eksempel pa en sadan dialog.

Eksempel Dialogen om mentees omgivelser

e Narvinu skal tale om dine omgivelser, altsa de mennesker som er omkring dig, de
muligheder, du har i dit neermiljo - og hvordan det pavirker dit liv pa en god made; hvad
kommer du sa til at taenke pa:

- Min skole er vel egentlig ok. Jeg er glad nok for at ga der, men jeg keder mig og er
begyndt at have mere fravaer pa det seneste.

- Der er en fritidsklub, som jeg for har brugt meget. Jeg blev vred pa en af dem, der
arbejder der, sa derfor holdt jeg op med at komme derovre. Men de laver mange fede
ting.

e 0Og hvad s3, hvis vi skal snakke lidt om dét, der er udfordrer dig i dine omgivelser? Fx hos
de personer du omgas, eller de steder du er.
= Min mor kan ikke lide mine venner fra fodboldmiljeet. Hun er bange for, at jeg ogsa vil
begynde at vaere med i slaskampene pd stadion. Jeg kan pd en méade godt forsta hende,
men det er mine venner, og hun skal ikke blande sig.
- Bortset fra fritidsklubben synes jeg ikke, at der er sa mange andre muligheder i
neaerheden af, hvor jeg bor.

Som mentor skal du sammen med mentee — og gerne i lgbet af samtalen — skrive de centrale

elementer fra jeres dialog ind i www.tilveerelsesmestring.dk, som vist nedenfor:

3. OMGIVELSER

Tal med din mentor / coach om din made at taenke og fele pa. Hvad fungerer for dig, og hvader udfordrende for dig?

BESKRIV RESSOURCER OG DET DER FUNGERER GODT BESKRIV UDFORDRINGER 0G BEKYMRINGER
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Tematik 4: Dine handlemader
Den fierde og sidste tematik i UPP-redskabet handler om mentees mader at handle pa. Det daekker over de valg, som mentee traffer,

og den made mentee handler eller reagerer pa, som har en indvirkning pa mentees made at fa greb om egen og felles tilveerelse.

| boksen kan du se, hvad tematikken om handlemader daekker over:

Indholdet i tematik 'Dine handlem&der’ er mentees:
4 i UPP-redskabet

e made at tale til og handle over for andre mennesker (bade dem taet pa mentee og andre

omkring ham/hende)
\ e made at handle pa som kan vare hjelpsom for ham/hende

e made at ggre noget som glaeder og/eller hjelper andre

e made at handle pa, som kan ggre tingene og livet vanskeligt for ham/hende
e udtryk for beundring og glaede

e udtryk for irritation, vrede, indignation.

Man ved fra forskning at:

o Personen med det hgje energiniveau har et forholdsvist stort behov for at udfolde
sig i handlinger, som darligt kan finde aflgb i noget relevant og meningsfuldt at
foretage sig. Det kan fx veaere pa grund af arbejdslgshed, kedsomhed i skolen,
manglende udfoldelsesmuligheder i boligomradet eller fraveer af eller eksklusion fra
deltagelsesmuligheder. Personen med det afbalancerede energiniveau har enten
en mere afdeempet virkelyst, eller bedre muligheder for at kanalisere sin energi ud i
meningsfulde aktiviteter.

o Personen med den hgje grad af speendingssggen har et udpraeget behov for at udfordre
sine egne granser, indga i risikofyldte handlinger og aktiviteter samt hele tiden sgge
nye udfordringer og oplevelser. Personen med den afbalancerede spandingssggen er i
hgjere grad i stand til at hvile i sig selv og til at afveje risici i forbindelse med forskellige
aktiviteter.

e Personen, som let springer til handling, bryder sig, pa grund af sin kognitive stil, ikke
om lange overvejelser, dyberegaende undersggelser og kritisk taenkning, men gnsker, at
der skal ske noget her og nu. Personen har et udpraget gnske om at komme i aktivitet
hurtigst muligt. Omvendt er personen, som gennemtzanker konsekvenser, i stand til at
udsaette sit behov for handling.

Kilde: Nationalt Center for Forebyggelse af Ekstremisme, Mentorindsats, foraeldrecoaching og parerendenetvark Losnings-
fokuseret arbejde med tilvaerelseskompetencer, Metodemanual, 2017.
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Elementerne inden for tematikken om handlemader kan ligeledes optraede som bade ressourcer og udfordringer hos mentee.

Nedenfor er givet et eksempel pa dette.

Eksempel

Nedenfor er givet et eksempel p3,

Eksempel

Alle mennesker har mestringsstrategier, som kommer til udtryk pa forskellig vis i adfeaerd og
handlemader. | LAT-metoden er der et fokus pa at etablere og gve sig i at bibeholde et ressour-
cefokus i samarbejdet med mentee. En positiv udviklingsproces tager ikke sit afsaet i mentees
problemer, men i hvad mentee kan. Selv adfaerd, som er problematisk og udfordrende for mentee,
skal ses i det lys, da det ofte er udtryk for mentees bedst bud pa mestring af en sveer situation.
0Og ser man sadan pa det, kan man ud fra adfaerden kortlaegge, hvilke faerdigheder mentee
allerede har, og hvilke faerdigheder mentee endnu ikke har laert, som er udfordrende, og som
mentee derfor har brug for at laere og udvikle.

Et konkret eksempel kan vaere, at mentee oplever social indignation eller uretfardighed over en
sag. Det kan komme til udtryk som en udfordring, hvis mentee bruger indignationen og vreden

til at engagere sig i negative handlinger, kriminelle miljeer eller ekstremisme.

Men dét, der ligger positivt bag at blive indigneret, kan ogsa bruges som en ressource. En positiv
styrke, der fortzeller noget om mentees engagement og drivkraft, som egenskaber der blandt
andet kan anvendes til engagere sig i en sag pa legitime vilkar, indga i positive feellesskaber som
kaemper for en sag eller uretfeerdighed pa demokratisk og legitime vilkar.

hvordan du kan tale med mentee om hans / hendes mader at handle pa.

Dialogen om mentees handlemader:

e Jeg kunne godt taenke mig at tale med dig om din made at handle pa - altsa blandt andet
den made du reagerer pa i forskellige sammenhange og situationer, den made du er pa
over for andre. Det kunne fx vaere en snak om:

- Erder nogen ting, du gor, som er hjaelpsomme for dig selv eller andre?
- Erder nogen ting, du ger, som giver problemer for dig selv eller andre?
- Hvad er typiske aktiviteter pa en almindelig dag i dit liv?

e Prov at beskrive for mig, hvad du oplever, der fungerer godt for dig, og hvornar du
oplever, at din made at reagere pa er positivt for andre eller dig selv. Det kunne fx vaere:

- Detervigtigt for mig, at jeg er en god ven. Hvis én af mine kammerater eller min lillebror
har brug for hjeelp, sa hjaelper ham. Jeg er der 100 procent!

e Prov ogsa at beskrive for mig, hvad du oplever som udfordrende i din made at handle og
reagere pa over for andre. Det kunne fx vaere:

- Mine forzldre siger, jeg taler vredt meget af tiden. Det har de maske ret i. Vi havner ofte i
konflikter i gjeblikket. Men det er ogsa fordi de ikke forstar at jeg faktisk har fundet nogle
drenge, som har min ryg, og som forstar, hvordan det er at vaere mig

- Jeg har ogsa faet meget fraveer i skolen og risikerer at blive smidt ud. Men det er ogsé
bare pa grund af de der andssvage laerere - de er sgu sa firkantede, og alt hvad man skal
mene, skal st i leerebagerne, ellers er det ikke rigtig. Andssvagt...
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Som mentor skal du sammen med mentee — og gerne i labet af samtalen — skrive de centrale

elementer fra jeres dialog ind i www.tilveerelsesmestring.dk, som vist nedenfor:

4. HANDLEMADER

Tal med din mentor / coach om din made at taenke og fole pa. Hvad fungerer for dig, og hvader udfordrende for dig?

BESKRIV RESSOURCER OG DET DER FUNGERER GODT BESKRIV UDFORDRINGER OG BEKYMRINGER

Planlaegning: Fokusomrader, som skaber en retning pa mentorforlgbet

Dialogen om de fire tematikker giver dig som mentor et godt og helhedsorienteret billede af mentee og mentees situation. Formalet
med at skabe dette helhedsorienterede billede er, at | sammen bliver i stand til at snaevre yderligere ind i dialogen og udvalge de
sarlige fokusomrader, som kan saette retning pa forlebet og dermed vaere de forste omrader i mentees liv, | sammen kan arbejde

med. Det kan medvirke til at gare forlgbet mere konkret og forstaeligt for mentee.

Pa platformen er der mulighed for at angive 2-3 fokusomrader, som illustreret nedenfor.

FOKUSOMRADER

Udvaelg de 2-3 vigtigste fokusomrader, som du vil arbejde med

Skriv her dit fokusomrade #1

Skriv her dit fokusomrade #2

Skriv her dit fokusomrade #3

Nedenfor er givet nogle eksempler pa fokusomrader.

Eksempel Eksempler pa fokusomrader

e Udveelg de to-tre vigtigste fokusomrader, som mentee vil arbejde med. Det kunne veere:
- Nere relationer fra tilvaerelseskompetencerne: Forholdet til min far.
- Minvrede i relation til handlemader: At jeg bliver bedre til at styre min vrede.
- Min fritid i relation til omgivelser: At jeg kommer tilbage i skolen og ikke far mere fraveer.
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Progression: Mentees lgbende vurdering af greb om tilvaerelsen — samlet fokus

| UPP-redskabet er der en vurderingsskala fra 1-10, som skal understgtte mentee i labende at overveje og vurdere, hvordan han / hun
oplever at have greb om sin tilvaerelse. Som minimum skal mentee vurdere dette hver anden maned.

Pa www.tilveerelsesmestring.dk hedder skalaen 'samlet fokus’ og

ser ud som illustreret til hgjre. SAMLET FOKUS

. . Hvor godt et greb om tilvaerelsen vurderer du at have pa nuvaerende tidspunkt?
Det er mentee selv, der vurderer sit greb om tilvaerelsen. Du skal
dog som mentor understgtte mentee i at gore sig disse overvejel- 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
ser og sikre en god lgsningsfokuseret dialog om, hvordan mentee

oplever at have et greb om tilvaerelsen.

Vurderingen giver dig en idé om, hvordan mentee udvikler sig i labet af mentorforlgbet, og hvordan mentee selv oplever at fa styrket
sit greb om tilvaerelsen. Det er samtidigt den sakaldte progressionsmaling, som du undervejs og ved afslutningen af forlgbet kan
hente data pa, som kan bruges til at kvalificere dit samarbejde med mentee. Det kan du laese mere om laengere fremme i vejledningen.

3.3 Trin 3 og 4 - Understgttelse af en positiv forandringsproces (TPM- og TPR-redskabet)

Efter at | sammen har dannet jer et helhedsorienteret billede af mentee

. . . . o Trin 1 Trin 2 Trin 3 og trin &
og mentees situation og med afszet heri har sat retning pa forlgbet, e bl bl
o . om kompetencer of udlovdringer forandringsproces
skal fokus vaere pa at understgtte mentee i at begynde og fastholde
en positiv forandringsproces. an (o " an,
P 9sp = &2 =) nigse
Kempetencehjul Ressourcer og Dine mil Dine resultater
Som stgtte til den gode relationsbaserede dialog om mentees liv og (o0 st - (Fprteesiat (frreesot

hverdag, skal du bruge falgende to redskaber, som kan hjzelpe jer med

at saette mal og guide mentee i forandringsprocessen.

e Trin 3: Tilvaerelsespsykologiens Malsatningsredskab (TPM), der pa www.tilvaerelsesmestring.dk kaldes 'Dine mal'.
e Trin 4: Tilveerelsespsykologiens Refleksionsredskab (TPR), der pa www.tilvaerelsesmestring.dk kaldes 'Dine refleksioner’

Formal Formalet med at understgtte mentee i en positiv forandringsproces er:

e At mentee udvikler velfungerende tilvaerelseskompetencer for at opna og fastholde et
godt greb om egen og felles tilveerelse, sa mentee trives i hverdagen, i livet og generelt

i samfundet.

e At mentee fastholder en positiv forandringsproces over tid og efter endt mentorforlgb.
Processen kan veaere en langvarig og cyklisk, ga frem og tilbage og have op- og nedture
i sig.
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Nedenfor vejledes du i brugen af redskaberne.

Trin 3: Anvendelsen af redskabet Tilvaerelsespsykologiens malsaetningsredskab (TPM) — Dine mal
TPM-redskabet (Dine mal) anvendes til at definere og saette mal for, hvad mentee ensker i den na&rmeste fremtid, og hvordan vejen

dertil skabes. Grundantagelsen er, at det styrker habet for mentee trin for trin at se for sig, hvad man selv kan ggore.

Det er vaesentligt, at du som mentor kan rumme at vaere i processen og i dialogen om mentees bedste hab. Det kan veere et hab, der
ligger meget langt ude i fremtiden. Som mentor skal du understgtte mentee i at saette ord pa sit hab og give den ngdvendige tid til at
udfolde, hvad det hab bestar i. Farst herefter er det muligt at bevaege sig videre i processen og taettere pa den virkelighed, som mentee
befinder sig i og dermed ogsa pa det konkrete mal, som skal veere et forste skridt pa vejen mod den gnskede fremtid.

TPM-redskabet er et dynamisk redskab, der anvendes mange gange i lgbet af et mentorforlgb, nar mentee gnsker at satte nye mal.
Det er altid vigtigt at have en god dialog om, hvorfor mentee gnsker at satte et nyt mal, hvis det tidligere mal ikke er opnaet. Det kan

kraeve mere tid end fgrst taeenkt, men det kan ogsa vaere, at malet ikke laengere er motiverende.

Med afsaet i TPM-redskabet skal du indlede en dialog med
mentee om, hvad der fylder i mentees hverdag, og hvad men- 1. SATET MAL

tee er optaget af.
HVILKEN UDFORDRING VIL DU ARBEJDE MED?
| skal sammen indkredse, hvad mentee oplever som en af
hovedudfordringerne i tilvaerelsen, og deraf hvad mentee
konkret gnsker at arbejde med.

Pa www.tilvaerelsesmestring.dk ser det ud som illustreret HVILKET MAL KAN HIALPE DIG PA VEJ?
til hgjre, hvor | sammen skal notere vaesentlige pointer fra

jeres dialog.

Kig evt. i UPP’en fra trin 2 for at se, om mentee synes, at | skal vaelge en udfordring herfra. Fa gerne mentee til at satte eksempler
eller gvrige billeder pa de tanker og oplevelser, som mentee giver udtryk for. | skal med det afsaet tale om, hvordan mentee forestiller
sig at arbejde med udfordringen. Det er denne del af dialogen, som skal omsaettes til konkrete og gode mal, som mentee gnsker at
opna i naermeste fremtid. | skal sammen notere malet pa platformen, som illustreret pa billedet ovenfor. Det er vigtigt, at du hjelper

mentee med at ggr malene konkrete og forstaelige.

Som mentor har du to hjeelperedskaber — 0gsa kaldet boostere — der kan understgtte dig og mentee, dels i arbejdet med at formulere
og saette gode mal for forandringsprocessen, dels undersgge mentees motivation for at indfri malene. Det sker gennem de to redskaber

i) SMART-redskabet, ii) Tilveerelsespsykologiens Basic Five (denne beskrives senere).

Idéen med SMART-redskabet er, at det hjaelper med at formulere et mal sa praecist som muligt, s mentee har de bedste muligheder
for at na det. Mentee skal kunne forholde sig til malet og vurdere, hvorvidt det er naet eller ej. SMART-redskabets bogstaver hjalper
med dette, da de har hver sin funktion.
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Dette er udfoldet i boksen nedenfor.

Indholdet i SMART-
redskabet

\

Dernaest skal du med afsat i kompetencehjulet tale med mentee om,
hvordan malet kan nas ved, at han / hun bringer sine ressourcer og
kompetencer i spil som skridt pa vejen. | dialogen om kompetencerne

anvendes kompetencehjulet igen.

Pa platformen ser det ud som illustreret til hgjre og har nu til formal g _

at understegtte jer i at finde de kompetencer, som kan hjalpe mentee ‘3; ﬁ\
2 y
Z
<~

i at nd malet, og sammen tale om, hvad det naeste skridt mod malet

k .
skal vaere ‘{c’
a '%’
(]
Pa platformen kan | skrive de vaesentligste elementer ind fra dialogen. oa%
Noterne kobler sig til den kompetence, som samtalen vedrgrer, og fel- ﬁo%

terne bliver derfor tomme, som | bevager jer rundt i kompetencehjulet.

Pa platformen ser S.M.AR.T MAL

SMART-redskabet

Specifik? Malbart? Afstemt? Realistisk?  Tidsafgraenset?

ud som illustreret til

hgjre.

Det bestar af fglgende

hjzlpespargsmal oplistet nedenfor:

Specifikt: Malet skal vaere meningsfuldt, begribeligt og handterbart. Du kan fx sperge
om:

- Har du beskrevet dit mal sa specifikt, sa det er klart, hvad det handler om?

- Erdet klart, hvordan malet er en hjelp til at handtere din udfordring?

- Kan du se, hvordan malet vil vaere en hjaelp i forhold til din nuvaerende situation?

Malbart: Det skal veere tydeligt, hvornar malet er naet. Du kan fx sperge om:
- Har du beskrevet dit mal, sa du tydeligt kan se, hvordan du ger fremskridt?
- Erdet muligt at pege pa delmal og delvise fremskridt frem mod malet?

- Vil man kunne se, at du har naet dine delmal?

Afstemt: Malet skal veere tilpas udfordrende. Du kan fx sperge om:
- Erdit mal godt afstemt, sa det hverken er for sveert eller for let?

- Kan du forsta dit mal?

- Kan det lade sig gore for dig?

Realistisk: Det skal vaere realistisk at arbejde med malet her-og-nu. Du kan fx spgrge
om:

- Erdit mal realistisk pa den made, at du allerede nu kan ga i gang med at n3 det?

- Eralle muligheder og betingelser for, at du kan na dit mal, pa plads, sa du kan ga i gang?
- Erder forhindringer, du skal overvinde?

Tidsafgraenset: Der skal vaere en afgranset tidshorisont for malopnaelsen. Du kan fx
spgrge om:

- Kan du na dit mal inden for en overskuelig tid?

- Erdit mal tilstraekkeligt taet pa i dit liv til, at du kan engagere dig i det her og nu?

- Kan du se, hvornar det vil vaere realistisk at na det?
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Du kan altid hente noterne frem fra samtalen om en udvalgt kompetence. Det gor du ved at klikke pa den kompetence, som dialogen
handlede om. Du kan se nedenfor, hvordan det ser ud pa platformen:

2. DIT GREB OM MALET. VALG EN KOMPETENCE

HVORDAN FUNGERER KOMPETENCEN ALLEREDE FOR DIG? HVORDAN KAN KOMPETENCEN STYRKES 0G BRUGES TIL AT NA DIT MAL?

3. DIT N/ESTE SKRIDT MOD MALET

HVAD ER DIT NASTE SKRIDT MOD MALET MED HJALP FRA DINE KOMPETENCER? HVORNAR VIL DU TAGE NASTE SKRIDT? HVAD SKAL MINDE DIG OM DET?

Efter atI: 1) har formuleret et mal og SMART-sikret malet, 2) talt om de kompetencer, som kan bruges til at na malet, og 3) fundet de
naeste skridt pa vejen, skal | undersgge, om mentee er motiveret for at tage disse naeste skridt. Hertil skal du anvende Tilvaerelses-
psykologiens Basic Five (TBF), som er et hjelperedskab, der bestar af fem spergsmal, der kan understgtte mentee i at overveje, om
han / hun reelt er motiveret for tage det naeste skridt. TBF blev ogsa beskrevet under trin 1 om 360° graders redskabet, hvor du kan

se nogle konkrete spagrgeeksempler.

Indholdet i Tilvee- P& platformen ser redskabet Tilvaerelsespsykologiens Basic Five (TBF) ud som illustreret
relsespsykologi- nedenfor.
ens Basic Five

\ TBF: MOTIVATION TIL AT UDVIKLE KOMPETENCEN

VIL DU? KAN DU? YDRE MULIGHEDER BLIVER MODT AF GOR DU?
FINDES? ANDRE?
Ja  Maske Nej Ja  Maske Nej Ja  Maske Nej Ja  Maske Nej Ja Maske Nej

Det bestar af fem centrale spgrgsmal, som er oplistet nedenfor:

e Vil du? Handler om mentees engagement og vedholdenhed i forhold til at udvikle sin
kompetence.

o Kan du? Handler om, at mentee har tillid til egne evner ved at udvikle sin kompetence.

e Ydre muligheder? Handler om betingelser i mentees omgivelser, som enten kan hjzlpe
eller forhindre borgere i at udvikle sin kompetence.

o Bliver du madt af andre? Handler om at modtage hjzelp, stgtte og anerkendelse.

e Gor du? Handler om at tage de naste skridt for at udvikle din kompetence.
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Nedenfor finder du et idealtypisk eksempel pa processen, der starter med dialogen om, hvad mentee oplever som udfordrende og

ender med formuleringen af et konkret mal og skridtene pa vejen dertil.

Eksempel Hvilken udfordring vil du arbejde med? Du kan som mentor fx spgrge:

e Med hgjst tre ord - hvad vil du kalde din udfordring?

e Hvornar pavirker udfordringen dig mindre? Hvad er forskellen?

e Hvordan kan udfordringen tage kontrollen over dig/dit liv?

e Selvom det lyder underligt, hvad er sa fordelen ved at holde fast i den udfordring, siden
du bliver ved med at have den?

Et eksempel pa en udfordring:
e Mit forhold til min far har vaeret darligt siden skilsmissen for 2 ar siden. Jeg er ret
vred pa ham, og han har ikke tid til mig mere.

Hvilket mal kan hjzelpe dig pa vej? Du kan som mentor fx sporge:

e Hvordan skal din gnskede fremtid se ud? Hvilket mal vil hjelpe dig med at skabe den
fremtid?

e Forestil dig, at der var en lgsning pa din udfordring, hvilken forandring ville den sa
skabe?

e Hvilken forandring i din tilveerelse vil malet skabe for dig?

e Hvilket mal ville andre foresla dig? Hvad synes du om det?

Et eksempel pa et mal:

At han kommer med mig pa stadion til kampene, ligesom vi plejede at gare for skilsmissen. Med
start i naeste weekend. Sa kan han ogsa mgde drengene fra klubben.

Dit greb om malet. Vzelg en kompetence. Du kan som mentor fx spgrge:

e Hvad er det vigtigste ved malet? Hvilken kompetence kan hjzlpe dig med at den side af
malet nas?

e Forestil dig, at du allerede har naet malet - hvilken kompetencer forestiller du dig s3, at
du brugte til at na malet?

o Forestil dig, at du skulle bruge en helt anden kompetence end du umiddelbart tror -
hvilken kompetence skulle det vaere?

Eksempel pa hvordan kompetencen 'nzere relationer’ kan bruges til at na malet:

e Hvordan fungerer kompetencen allerede?
e Jeg er god til at tale med min mor og mine venner. 0Ogsa selvom det er svaert sadan lige
at fa startet pa.

Hvordan kan kompetencen bruges til at na dit mal?

e Ved selv at gore noget for at fa forholdet til min far godt igen. Ved at tale med ham om, at
fodboldkampene er vigtige for mig, og at det kunne vaere fedt hvis han var en del af det,
sammen med mig.

Find nzeste skridt mod malet. Du kan som mentor fx spgrge:

e Hvad ville det fgrste skridt veere mod at fa kontrol over din udfordring? Hvordan ville dit
liv se ud.

e Huvilken del af malet er det lettest for dig at starte med?

e Hvordan kan du bruge den kompetence, du har valgt til at lave et skridt i den retning, du
gnsker?

e Forestil dig at du naesten har ndet malet - hvilke skridt kunne du forestille dig, at du
allerede havde taget?

Eksempel pa et naeste skridt:

e Attale med min far om, at vi skal begynde at ga til kampe sammen igen, med start
allerede i naeste weekend.
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Hvornar vil du tage det naste skridt? Du kan som mentor fx sparge:

e Hvad skal minde dig om at tage det naeste skridt?
e Erdernoget, vi feelles kan gare, sa du husker vores aftaler?

Eksempel pa hvad der kan minde om at tage naeste skridt:

o Jeg skal ringe og tale med min far i aften. Jeg satter en alarm i min mobil.

Trin 4: Anvendelsen af Tilveerelsespsykologiens Refleksionsredskab (TPR) — Dine resultater

TPR-redskabet (Dine resultater) understgtter jer i at falge op pa de mal, som mentee har sat, og i at igangsaette en refleksion om,
hvordan det er gaet med at arbejde med malet og skridtene pa vejen dertil. Som mentor er det centralt, at du lebende sparger og
drgfter med mentee, om malet stadig opleves som relevant og motiverende for ham / hende for bedst muligt at kunne understgtte
processen. Pa den made er arbejdet med TPM-redskabet og TPR-redskabet dynamisk som to indlejrede dele til at understette mentee

i sin forandringsproces. Redskabet understgtter dermed en reflekterende dialog om, hvordan det er gaet siden sidst.

Dialogen kan give anledning til at lave et nyt mal, hvis malet vurderes at vaere opnaet, men kan ogsa give anledning til at justere i ma-
let, hvis ikke mentee har vaeret motiveret for at arbejde hen imod det, eller det har vaeret for svaert at opna inden for den afgraansede
tidsramme. Dialogen kan ogsa give anledning til at fastholde malet og fortsaette arbejdet lidt leengere, hvis malet stadig vurderes at

vaere relevant og opnaeligt.

Nedenfor er givet et eksempel pa, hvordan TPR-redskabet anvendes.

Eksempel Du skal som mentor understgtte mentee i lgbende at gare sig overvejelser om sin egen for-
andringsproces. Det gor du blandt andet ved at gere brug af de spgrgsmal, som er indlejret i
TPR-redskabet. Det er centralt, at du som mentor bevarer det fremadskuende, ressource-foku-
serende mindset med henblik pa at understgtte mentee i en positiv forandringsproces for at fa

bedre greb om tilveerelsen.

Pa www.tilvaerelsesmestring.dk ser det saledes ud:

REFLEKSIONSSP@RGSMAL

Hvordan har du arbejdet med dit naeste skridt? Hvor taet synes du, at du er lige nu pa det mal du satte sidste gang?
FORKLAR KORT DIT SVAR

Skriv begrundelse

Lige nu hvor vigtigt synes du, at dit mal er fra sidst?
FORKLAR KORT DIT SVAR

Skriv begrundelse

Vil du eendre:
1. Dit mal?
2. Dit kompetencevalg?

3. Dit naeste skridt?

FORKLAR KORT DIT SVAR

Skriv begrundelse
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Giver samtalen sig udslag i, at der skal justeres i malet og skridtene pa vejen dertil, skal du som mentor tage et nyt TPM-redskab i

brug. Her kan du naturligvis bringe viden med fra jeres fzlles dialog og understgtte mentee i at satte et nyt og mere motiverende mal.

3.4 Faglig refleksion undervejs i forlgbet

For at styrke mentorindsatsen er det en god idé, at du lebende igennem forlgbet ger dig faglige refleksioner over dit mentorarbejde og
din relation til mentee. Til dette er det vigtig, at du bruger din koordinator, som kan bidrage med et konstruktivt udviklingsperspektiv.
Refleksion og laering understottes af en kultur, hvor det er naturligt, at du lebende gor dig overvejelser om din egen praksis; om du

kunne have gjort noget anderledes, eller noget kunne vaere gjort bedre.

Nedenfor er givet en raekke spgrgsmal, som kan vare gode for dig som mentor at overveje forud for dine samtaler med mentee og

efter hver samtale lgbende i mentorforlgbet, gerne sammen med din koordinator.

Gode rad Spergsmal som forberedelse forud for samtalerne med mentee:

e Hvad skal lykkes i dag? Hvordan vil jeg fa det til at lykkes?

o Hvad lykkedes i seerlig grad sidste gang, jeg havde lignende samtaler og hvorfor? Hvad
+ reagerede mentee positivt/negativt pa?

e Hvad skal jeg vaere sarlig opmarksom pa og / eller spgrge ind til? Hvordan vil jeg
handtere dette?

e Har jeg selv nogen holdninger, falelser og behov, som jeg har sveert ved at handtere
professionelt? Hvordan arbejder jeg med det?

Spergsmal til efterrefleksion pa samtalerne med mentee:

e Lykkes jeg med det, jeg havde taenkt inden samtalen? Hvorfor / hvorfor ikke?
e Lyttede jeg til det, som mentee fortalte mig?

o Lod jeg mentee fgre ordet, og var jeg anerkendende over for hans/hendes perspektiver?
Bade sprogligt og fysisk i mit kropssprog.
e Huvilke invitationer gav mentee undervejs i samtalen til at abne op for forskellige emner?

Lagde jeg som mentor marke til dem under samtalen, og hvordan forfulgte jeg dem?
Kunne jeg have sagt noget andet, som havde abnet mere op for samtalen?

e Hvordan var samspillet mellem os?

e Hvad synes jeg, at mentee reagerede positivt pa? Hvad reagerede mentee modsat
negativt pa?
e Erjeg det rette match for denne mentee?

o Erder noget, jeg har brug for hjaelp til?

Som en del af afsaettet for refleksionen kan du pa www.tilveerelsesmestring.dk hente progressionsdata fra UPP-redskabet. Resulta-
terne afspejler mentees lgbende overvejelser og udvikling i mentorforlgbet, og kan udggre et datainformeret input til jeres dialog om
udbyttet af forlgbet — bade sammen med mentee og sammen med din koordinator.

Du kan altid som mentor sgge hjzelp og statte hos din koordinator undervejs i mentorforlgbet, hvis du er udfordret i at handtere mentee,
er kort fast, foler dig utryg eller andet.

Du kan ogsa bede din koordinator hente vejledning hos Nationalt Center for Forebyggelse af Ekstremisme, som yder radgivning og
understgtter kommuner i den forebyggende indsats over for ekstremisme.
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Afslutning af et forlgb

Nar et mentorforleb er ved at skulle afsluttes, kan efterrefleksion og evaluering, sammen med de lebende overvejelser fra forlgbet,
danne grundlag for leering. Dette bade for dig sely, for de andre mentorer i kommunen og for korpsets samlede kvalitetsudvikling af
mentorindsatsen pa tvaers af kommuner.

Afslutningen af et mentorforlgb har to sammenhangende elementer i sig:

o Afslutningen af forlgbet mellem dig og mentee.
o Efterrefleksionen af forlgbet med din koordinator og dine mentorkollegaer.

4.1 Afslutning af det enkelte mentorforlgb
Nar forlgbet med mentee naermer sig sin afslutning, skal du ogsa afslutte forlgbet pa platformen. Det ger du ved at anvende funktio-

nen 'afslut forlgb’, som illustreret ved cirklen i billedet nedenfor:

|:lil INDIVIDUELT DATA O, RET STAMDATA [li] SLET BORGER [l AFSLUT FORL@B

Ved afslutning af forlgbet skal mentee besvare de samme spgrgsmal, som han / hun besvarede ved opstart af forlgbet. Der er tale om

en sakaldt eftermaling.

Spergsmalene omhandler mentees trivsel og livsme-
string, og giver dig dels et situationsbestemt billede af, Afslut forleb
hvordan mentees trivsel er ved afslutningen af forlgbet,

Du er ved at afslutte forlebet for borgeren, fortseet til eftermaling?

og dels en vurdering om mentee er i bedre trivsel nu end

ved start af forlgbet.

Forlebet er afbrudt, angiv hvorfor

Du skal benytte funktionen: 'Fortsaet til eftermaling’, som
erillustreret pa billedet til hgjre.

Hvis forlgbet bliver afbrudt undervejs, skal du anvende funktionen 'Forlgbet er afbrudt, angiv hvorfor’, markeret med blat pa billedet
ovenfor. Funktionen giver dig mulighed for at skrive, hvorfor forlabet med mentee er afbrudt.
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4.2 Brug af data fra platformen
Pa www.tilvaerelsesmestring.dk kan du hente relevant data om mentorforlgbet, som kan anvendes i den afsluttende dialog med bade

mentee og efterfglgende med din koordinator.

Vaerkt;ajer Platformen tilvaerelsesmestring.dk
e Fa et overblik over egne forlob med forskellige mentees.
o Traekke data for hver enkelt mentee forhold til:
- Baggrundsoplysninger: alder, kon, om det er et mentor- eller foraeldrecoachforlob, om

der er bekymring for ekstremisme, om sagen har vaeret behandlet i infohussamarbejdet.
- For- og eftermalinger i forleb i forhold til trivsel og livsmestring.
- Progressionsmalinger i forleb i forhold til mentees lebende vurdering af greb om
tilveerelsen.

De to centrale datakilder pa platformen er:

o Effektmalinger: Resultaterne fra de to besvarelser af spgrgeskemaer, som mentee har foretaget ved opstart af mentorforlobet
(eller i de indledende samtaler) og ved afslutning af mentorforlobet. Besvarelserne kan udggre et feelles og nuanceret afsaet for
den afsluttende dialog om, hvorfor og hvordan mentee har oplevet en forbedring. Viser resultaterne, at mentee oplever mindre
trivsel og livsmestring eller status quo, skal du altid overveje, om forlgbet skal fortsaettes, eller om der skal iveerksaettes anden
indsats. Dette droftes med din koordinator.

e Progressionsmalinger: Resultaterne fra besvarelserne i UPP-redskabet, som afspejler mentees overvejelser lgbende i mentor-
indsatsen om greb om tilvaerelsen pa en skala fra 1-10. Resultaterne giver viden om, hvordan mentee har oplevet sin udvikling
undervejs i mentorforlgbet og vil ogsa vaere relevant som input til samtalen om, hvorfor, hvordan og hvornar i forlebet mentee
oplevede udvikling eller folte tilbagegang.

Det er vigtigt, at du som mentor sgrger for, at du sammen med mentee far evalueret forlgbet sammen i en af jeres sidste samtaler.
Kig gerne pa de data, du har tilgeengelig, og pa de redskaber, | har udfyldt sammen pa www.tilvaerelsesmestring.dk og tal om, hvad |

har lzert og opnaet undervejs.

| har med afsaet i mentees lgbende progressionsmalinger ogsa evalueret forlgbet undervejs, men det vil veere betydningsfuldt i slut-
ningen af forlgbet, at mentee selv far mulighed for at saette ord p3, hvad forlgbet har givet ham/ hende. Det vil ligeledes have stor

betydning for mentee at hgre, hvad du oplever, at mentee er lykkes med.

Nedenfor er skitseret en raekke gode rad til spgrgsmal, der kunne danne afsaet for den afsluttende dialog.

Gode rad Gode spgrgsmal i den afsluttende dialog er blandt andet:

e Hvordan er det gaet i forhold til de mal, du har haft?

e Hvad er du lykkes med at gare, som har faet det til at ske?
+ e Hvordan har du veeret i stand til det?

e Hvad har det kraevet af dig?

e Hvem og hvad har vaeret den stgrste hjzelp?

e Hvad har jeg som mentor set, at du har gennemfgrt eller klaret godt?

Husk ogsa at tydeliggere felgende for mentee:

e Hvad skal der ske herfra? Er der andre professionelle, som kommer til fortsat at have
kontakt til mentee?

e Ma mentee kontakte dig igen? Hvis ja: | hvilket tilfaelde? Hvordan kan / vil du kontaktes?

e Hvor kan mentee fa hjaelp, hvis han / hun far behov for det?
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4.2 Faglig refleksion over mentorforlgbet
En systematisk refleksion efter afslutning af et mentorforlgb kan medvirke til at bringe laering videre til igangvaerende og nye men-

torforlgb. Efterrefleksion sker ofte sammen med andre, fx din koordinator og / eller dine mentorkollegaer.

Gode rad Spergsmal og overvejelser efter endt mentorforlob:

e Nar du ser tilbage pa forlgbet, skete der sa noget szerligt, som du hafter dig ved?

e Gav forlgbet anledning til lzering om mentee (foraelderen), vi skal vaere opmarksomme
+ pa ved et eventuelt videre forlgb eller anden indsats?

e Skete der noget uventet under forlgbet, som du ikke var forberedt pa?

e Hvordan reagerede du pa den situation?

e Varder andre, vi skulle have involveret i arbejdet, fx andre fagligheder eller aktgrer i
mentee (foraelderen)s netvaerk?

e Hvad virkede godt i forlgbet, som vi skal gere mere af?

e Hvad kan viomvendt gore bedre til naeste gang, vi har et forlgb med andre borgere i
samme situation?

Som afsluttende bemaerkning er det vigtigt at huske, at du som mentor altid kan hente radgivning og stette hos Nationalt Center for

Forebyggelse af Ekstremisme.

Her finder du ogsa en masse god viden om forebyggelse af ekstremisme, som kan understgtte dig og jer i at fastholde den gode og

forebyggende indsats samt holde jeres vidensniveau hgijt.
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Hjselpespgrgsmal, som kan
anvendes lgbende i forlgbet

En af de tre baerende metodiske tilgange i LAT-metoden er Den Lasningsfokuserede Tilgang — 0gsa kaldet L@FT. Den giver dig som
mentor en raekke samtale- og spargeteknikker, som kan understgtte dig i at opbygge en god og tillidsfuld relation til mentee samt til

at understgtte en positiv forandringsproces hos mentee.

Samtale- og spgrgeteknikkerne fra LAFT understetter pa den made mentee i at seette ord pa gnskelige scenarier og fremtidsbilleder
- og dermed ogsa pa de mal, som mentee oplever, er mulige at realisere. Der er derfor ikke fokus pa problemets arsag og karakter,
men pa fremadrettede lgsninger og tilegnede feerdigheder med udgangspunkt i mentees egne ressourcer og ved at drage laering af
de succeser, som mentee har oplevet tidligere i livet.

L@FT har seks centrale typer af samtale- og spergeteknikker, som oplistet i boksen nedenfor.

Viden o #1:Spargsmal om hab
e #2:Skalaspgrgsmal
C— e #3: Mirakelspgrgsmal

e #4: Spgrgsmal til at arbejde med mal
e #5:Coping-orienterede spgrgsmal

o #6: Spergsmal til forskelle

Spergsmalene kan anvendes i alle dele af forlgbets faser, selvfalgelig tilpasset de situationer du som mentor befinder dig i sammen
med mentee. Det vil sige bade i den indledende relationsopbygning, og i arbejdet med at understgtte mentee i at finde gode lesninger

pa de udfordringer, som mentee oplever at have.

De seks typer samtale- og spgrgeteknikker er udfoldet i de folgende bokse.

Eksempler - #1 Spergsmal om hab:

Spergsmal om hab har flere formal. Det modvirker hablgshed, det vil sige det mindset, man
befinder sig i, nar man oplever udfordringer i livet, faler sig helt tom eller kun har negative for-
ventninger til fremtiden. Spgrgsmalet giver frirum til at flytte opmaerksomheden fremad mod

en mulig tilveerelsesforandring, uanset om man lige nu tror pa det eller ej.

Spergsmal om hab er:

e Hvad er dit bedste hab?
e Forestil dig at du havde mere hab, hvad ville det betyde?

e Hvad er den mindste forskel, som ville taende en gnist af hab i dig?
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Eksempler - #2

Eksempler - #3

Eksempler - #4

Skalaspgrgsmal:

Nogle gange er det godt at bruge skalaspgrgsmal (pa en skala fra 0-10 hvad synes du sa...), fx
nar det er svaert at finde de rigtige ord til at beskrive den situation, man er i, og hvad det er, man
gerne vil opna. Det er ofte intuitivt lettere at svare pa et spgrgsmal, som blot kraever, at man

finder frem til et passende tal pa en skala.

Skalaspgrgsmal kan vare:

e Paen skalafra 0-10 hvor sikker er du sa pa at na dit mal?
e Paen skalafra 0-10 hvor godt synes du sa, at du mestrer den kompetence, du har valgt?

e Paen skala fra 0-10 hvor sandsynligt er det sa, at du, nar vi mgdes naeste gang, har taget
dit naeste skridt?

e Pden skala fra 0-10 hvor stor er sandsynligheden for, at du finder en lgsning/at den
udfordring kan blive mgdt med et godt mal? Hvorfor tror du det?

e Paenskalafra0til 10 hvor er du sa lige nu? Hvad betyder det tal?

e Hvordan ville det veere, hvis du la et nummer hgjere? Hvad ville veere lettere for dig?

e Hvordan ville du kunne se, at du allerede la et nummer hgjere? Hvad ville du ggre
anderledes for at ligge et nummer hgjere? Hvordan ville du ggre det?

Mirakelspgrgsmal:

Mirakelspgrgsmal inviterer mentee til at bruge sin fantasi og forestille sig, hvordan positive
&ndringer i hverdagen og i livet generelt ser ud for mentee. Tanken er at give mentee noget
frihed fra at taenke i problemer og i stedet at frisaette et hab for fremtiden. Spgrgsmalene laegger
op til at hgre mere om, hvad der giver mening for mentee, og hvad lgsningerne skal sigte mod,
og fokus er derfor pa, hvad der skal til for at &ndre tilvaerelsen til det pa den made, og hvordan

mentee selv kan veere med til at skabe dette "mirakel”.

Mirakelspergsmal kan for ekseksempel formuleres som en zndring, der sker pludselig:

o Forestil dig, at der sker et mirakel i lobet af natten, der har positive konsekvenser for
dig og din tilvaerelse. Nar du vagner i morgen, hvilke ting vil du sa laegge maerke til, som
viser dig, at tilveerelsen pludselig er blevet bedre?

Spergsmal til at arbejde med mal:

| takt med at mentee far tydeliggjort egen motivation pa egne vilkar, kan der arbejdes med mal

og med de sma skridt pa vejen, der er ngdvendige for at na mentees overordnede mal.

Spergsmal til at arbejde med mal er:

e Hvordan vil du vide, at du har naet malet?
e Hvor realistisk er det for dig at na dit mal?

e Hvornar skal du na det?
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Eksempler - #5

Eksempler - #6

Coping-spgrgsmal:

Spergsmal til mentees coping-strategier sikrer fokus pa styrker, ressourcer og evnen til at

handtere udfordringerne og endda modvirke en forvaerring af situationen.
Coping-spgrgsmal er:

e Hvad gjorde du i situationen?

e Hvilke ressourcer brugte du?

e Hvad kan du se virker?

e Hvad ville andre ggre i en sadan situation?

e Hvad tror du ggr, at nogen lykkes med en forandring, nar det nu er sa utrolig sveert?

e Hvad skal du sige til dig selv for at teenke anderledes om din situation?

Spergsmal til forskelle:

Spergsmal til synliggerelse af forskelle hjaelper til at anerkende den positive udvikling og gere
mentee selvbevidst om, at der sker en udvikling og dermed en forskel fra fgr til nu i mentees
handlinger, situation mv. Selvrefleksion over egen positive udvikling kan hjalpe mentee til at
synliggere de sma succeser og realiserbare skridt pa vejen mod malet.

Spergsmal til forskelle er:

e Hvad er anderledes i forhold til sidste uge?
e Hyvilken forskel gor det for dig?
e Hvordan marker du den forskel?

e Hvordan ser dine omgivelser dig nu?
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